Jirgen Oelkers

Herausforderungen an die schulische Bildung von morgen

1. FEin stabiles System

Vor Thnen steht ein Pddagogikprofessor, der Ende Mai emeritiert wird. Dieser
Tatbestand erfiillt die Zuordnung zum alten Eisen, das aber nicht mehr, wie in vergangenen
Zeiten von Hausierern an der Haustiir verkauft wird. Man nennt den neuen Lebensabschnitt
bekanntlich auch ,,Unruhestand®, und der hat den Vorteil, dass ich aus der Erfahrung heraus
offen tiber meinen Berufsstand reden kann, ohne Nachteile erwarten zu miissen.
Péadagogikprofessoren sind keine Propheten, aber oft werden sie dafiir gehalten. Vermutlich
werden sie deswegen auch eingeladen, iiber die Zukunft und ihre ,,Herausforderungen* zu
sprechen, obwohl ihnen dafiir jede Kunstfertigkeit abgeht.

Weder schreiben sie Horoskope noch konnen sie im Kaffeesatz lesen oder sind in der
Kunst der Zeichendeutung bewandert, also wiissten, ab wann die Schwalbe den Sommer
macht, und wenn Padagogikprofessoren, Méanner wie Frauen, Visionen haben, dann ist
hochste Vorsicht angebracht. Aber ithr Metier ist die Erziehung und die hat unausweichlich
mit Zukunft zu tun. Vielleicht ist das der Grund, weshalb sie fiir Propheten gehalten werden
und sich bisweilen in der Rolle auch sehr wohl fiihlen. Die Nachfrage schmeichelt eben auch.
Ich spreche natiirlich nicht {iber mich, sondern verweise nur auf die Schwierigkeit des
Themas.

Das Thema hat mit einer viel benutzten und so abgegriffenen Metapher zu tun:
Bildung soll der ,,Rohstoff* sein, von dem unsere Zukunft abhéngt. Dieser Rohstoff ist
erneuerbar, weil er mit jedem Neugeborenen neu beginnt, die Institution zur Bearbeitung
dieses Rohstoffes ist die Schule, Berufsschulen wie Ihre sind die Schulen fiir eine
anspruchsvolle Bildung, sie haben umso mehr Zukunft, je mehr der Rohstoff benétigt wird,
doch das ist misslich, denn wire es so einfach, hitte ich kein Thema und konnte eigentlich
gehen oder miisste mein Publikum anders unterhalten. Das wire ein echter Test, denn dann
miisste ich mich fragen, ob ich mehr kann als Vortrége halten.

Zum Gliick rettet mich, zundchst jedenfalls, die OECD, die Institution aus Paris, die
uns den PISA-Test beschert hat und die regelméssig statistische Vergleiche vorlegt, mit denen
sich die Bildungsqualitét eines Landes bestimmen lassen soll. Wenn die Vertreter der OECD
nach Bern reisen und die Zahlen aus der Schweiz mit anderen Landern vergleichen, ist das
Ergebnis immer gemischt; einerseits wird die hohe Qualitéit der Berufsbildung gelobt,
andererseits wird bemingelt, dass die Maturitdtsquote viel zu tief sei. Dass zwischen beiden
Befunden ein Zusammenhang besteht, erschliesst sich den Bildungsstatistikern nicht. Und es
beeindruckt sie auch nicht, wenn man ihnen sagt, sie wiirden Apfel mit Birnen vergleichen,
denn nur so konnen sie iiberhaupt Aussagen machen.

" Vortrag in der Gewerblich-Industriellen Berufsschule Bern am 19. April 2012.



Aber es gibt Trost, er kommt von deutscher Seite und zum Gliick nicht von Peer
Steinbriick. Die Telekom-Stiftung in Bonn verdffentlicht jdhrlich einen so genannten
,Innovations-Indikator, der erfassen soll, wie sich die Innovationsfahigkeit ausgesuchter
Lander im internationalen Vergleich entwickelt. Der letzte Bericht ist vor wenigen Monaten
erschienen. Im Herbst 2010 wurden 26 Lander untersucht, darunter auch die Schweiz. Mit
LInnovationen sind Wege bezeichnet, auf denen ,,Ideen und neue Technologien in
wettbewerbsfahige Produkte, Dienstleistungen und Prozesse umgesetzt und vermarktet
werden. Im Mittelpunkt steht also das Wirtschaftssystem, dem Forschung, Bildung, Politik
und Verwaltung zugeordnet sind, wie die Grafik zeigt (InnnovationsIndikator 2011, S. 11).

Das Bildungssystem ,,vermittelt den Menschen die Grundlage fiir
Innovationsleistungen - ndmlich Wissen und Fertigkeiten, mit Technologien umzugehen*
(ebd., S. 12). Das ist angesichts der breiten Allgemeinbildung, die in den Schweizer Schulen
vermittelt wird, eine sehr kithne Verkiirzung, aber es soll ja nicht um Bildung allein, sondern
um die Beforderung von Innovationen gehen, wozu massgeblich auch die Bildung beitragt.
Die Studie beriicksichtigt 38 Einzelindikatoren aus Wirtschaft, Wissenschaft, Staat und
Gesellschaft (ebd., S. 82).

In der Bildung wiren das etwa:

* Jahrliche Bildungsausgaben auf der Tertiédrstufe

* Qualitit des Bildungssystems geméss Experteneinschitzungen

* PISA-Index: Kompetenzen in Lesen, Naturwissenschaft und Mathematik

* Anteil der Beschiftigten mit tertidrer Bildung am Gesamt der
Beschiftigten

* Abschliisse und Promotionen in Naturwissenschaft und Mathematik

* Anteil der ausldandischen Studierenden

Bildung ist natiirlich mehr als das. Zum Beispiel konnte man fragen, welche
Bedeutung Kunst und Musik fiir Innovationen haben, die ja immer auch auf Intuitionen
beruhen, man konnte den geschichtlichen Hintergrund von neuen Technologien beleuchten
oder die kulturellen Bedingungen fiir deren Durchsetzung; Silicon Valley hétte kaum
anderswo als in der San Francisco Bay Area entstehen konnen und es ist kein Zufall, dass
Steve Jobs bei der legendédren Aktiondrsversammlung der Firma Apple im Jahre 1984 Bob
Dylan zitierte: ,,The times they are a-changing®. Das taten sie, mit Innovationsschiiben, die
vor dreissig Jahren unvorstellbar waren.

Aus den 38 Indikatoren der Telecom-Studien ergeben sich Indexwerte und ein
Ranking. Das Ergebnis ist erfreulich: Den besten Wert in Sachen Innovationsfahigkeit erzielt
die Schweiz mit Abstand vor Singapur, Schweden und Deutschland (ebd., S. 17). Den
Spitzenplatz in diesem Ranking hélt die Schweiz seit 1995. Das wird von der Studie wie folgt
kommentiert:

,»Wie keinem zweiten Land gelingt es der Schweiz bereits seit vielen Jahren, die
anderen aufstrebenden und innovationsorientierten Lénder auf Distanz zu halten. Die
Schweiz hélt tiber nahezu den gesamten Zeitraum einen konstant hohen Wert beim
Innovationsindikator. Nur wenigen Léndern ist es gelungen, dhnlich gute Positionen
wie die Schweiz zu erreichen* (ebd., S. 18).



Es handelt es sich um Aussagen einer deutschen Stiftung und muss also stimmen, auch
wenn Schweizer das so nie sagen wiirden. Doch dann verschérft sich mein Problem nochmals,
denn woriiber kann ich jetzt noch reden?

Ich rette mich erneut und beginne mit dem Fazit: Die Zukunft der Bildung in der
Schweiz wird nicht viel anders aussehen als heute und in der jiingeren Vergangenheit. Das
System ist sehr stabil und - anders als eine grosse Volkspartei noch vor etwas mehr als einem
Jahr meinte - nicht bedroht, etwa durch innere Schwiche, schleichende Auszehrung oder
zunehmende Disziplinlosigkeit. Nostalgiker horen das nicht gerne, aber die gesellschaftliche
Bildung ist den letzten Jahrzehnten stindig besser und nicht fortlaufend schlechter geworden,
jedenfalls soweit man ,,Bildung* beschreiben und messen kann.

Der Grund ist die stetige Weiterentwicklung und graduelle Neuanpassung des
Schweizer Bildungssystems, das als bewéhrt gilt, in der Bevolkerung fest verankert ist und
von niemandem grundsétzlich in Frage gestellt wird. Das Weissbuch der Schweizerischen
Akademien der Wissenschaften, in dem 2009 de facto die Auflésung des dualen Systems der
Berufsbildung gefordert wurde, ist sang- und klanglos in der Schublade verschwunden. Die
Prognose reichte bis 2030, es gab sogar eine ,,Roadmap*, aber niemand hat darauf wirklich
reagiert. Man sieht, wie schwierig es ist, die Herausforderungen der Zukunft zu bestimmen
und dann auch einen Zeitplan festzulegen, wie damit umzugehen ist (Akademien der
Wissenschaften Schweiz 2009).

Natiirlich findet das Bildungssystem auch in der Schweiz zahlreiche Kritiker, die es
entweder fiir zu trdge oder fiir zu wirtschaftslastig halten. Aber was ,, Trigheit* genannt wird,
ist in Wirklichkeit steter, niederschwelliger Wandel, und anders als die Kritiker vermuten,
dient das Bildungssystem nicht nur den Innovationen der Wirtschaft, es ist selbst innovativ.
Unter den Entwicklungen der letzten zwanzig Jahre sind zu nennen:

* Ausbau der Tertidrstufe mit Fachhochschulen und Berufsmaturitit
* Bewahrung der starken Stellung der Berufsbildung

Massvoller Anstieg der beiden Maturititsquoten

* Harmonisierung der kantonalen Volksschulen

Entwicklung der Unterrichtskultur durch Erweiterte Lehr- und Lernformen
(ELF)

Fiir den Erfolg des schweizerischen Bildungssystems gibt es einen aussagekriftigen
Indikator, namlich die Jugendarbeitslosigkeit. Im Mérz 2012 waren 3.2% aller Jugendlichen
und jungen Erwachsenen im Alter zwischen 15 und 24 Jahren ohne Beschiftigung.' Die
Quote ist auf bereits tiefem Niveau gegen den Vormonaten leicht gesunken. Kein Land der
Européischen Union erreicht diese Zahl auch nur annéhernd.

* Die Quote der Jugendarbeitslosigkeit im Jahre 2010 betrug in den
Niederlanden 8.7% und in Osterreich 8.8%.

* In Finnland waren im gleichen Jahr 21.4% der Jugendlichen und jungen
Erwachsenen ohne Arbeit, exakt die Zahl, die schon 2000 gegeben war.

* In Deutschland betrug die Quote 2010 9.9% gegeniiber 7.5% im Jahre 2000.*

! Das waren in der gesamten Schweiz 17450 Personen. (Angaben nach Seco)
? Angaben nach Wirtschaftskammern Osterreichs (WKO) (Statistik).



Offenbar sind eine hohe Allgemeinbildung und ein Spitzenplatz im PISA-Ranking im
Blick auf den realen Arbeitsmarkt nur begrenzt hilfreich. Der Grund ist leicht erklédrbar: In
Landern mit ausgebauter Berufsbildung und einem etablierten Lehrlingswesen ist die
Jugendarbeitslosigkeit vergleichsweise gering, weil das berufliche Know-how in den
Betrieben gewonnen und von den Schulen unterstiitzt wird, so dass Weiterbeschéftigungen
nach der Lehre wahrscheinlich sind.

Wo das nicht der Fall ist, steigt die Arbeitslosigkeit ausgerechnet der jungen
Generation, die erfolgreich verschult wird, in einem Prozess, der aber nur einen Gewinner
kennt, ndmlich die Schulen selbst. In Frankreich, Grossbritannien und Schweden waren 2010
ein Viertel der Jugendlichen ohne Arbeit. In Spanien waren es 41%, mit gesellschaftlichen
Folgen, die heute deutlich sichtbar werden und von den Sozialsystemen nicht aufgefangen
werden konnen. Junge Leute haben gute Schulen besucht und bleiben allen Prognosen zum
Trotz ohne Beschiftigung, weil sie am Arbeitsmarkt vorbei ausgebildet worden sind.

In der Schweiz kann es in Zukunft nur um Qualitédtssicherung und massvolle
Weiterentwicklung des Bildungssystems gehen. Das System einschliesslich der Berufsschulen
wird nicht grundlegend neu erfunden. Grosse Baustellen der Volksschule wie der Lehrplan 21
befinden sich mitten in der konkreten Ausgestaltung. Ein Vortrag dariiber lohnt sich erst 2015
oder 2016 und den werde ich dann sicher nicht halten. Der politische Streit um HarmoS ist
weitgehend geschlichtet. Es wird nun darauf ankommen, in diesem Rahmen die Volksschule
zu entwickeln und auf verdnderte Umwelten einzustellen.

Von der Qualitdt der Volksschule hingt es in der Tat ab, wie sich die Zukunft der
Bildung in der Schweiz gestalten wird und ohne Baustellen geht es dabei nicht. Lehrkréfte
und Eltern beklagen sich oft {iber zu viele Baustellen, ohne je zu sagen, wie viele denn genug
sind. Das Interessante an diesen Baustellen ist, dass sie kaum zu Staus fiihren und selten
Unfille wie zum Beispiel grosseren Unterrichtsausfall verursachen. Sie haben
Belastungsfolgen und verursachen manchmal starken Stress, aber sie bringen das System
nicht durcheinander.

2. Baustellen der Volksschule

Eine gezielte staatliche Schulentwicklung gibt es im Kanton Ziirich dhnlich wie im
Kanton Bern seit etwa zwanzig Jahren. Das grosste Ziircher Projekt hiess ,, Teilautonome
Volksschule* (TaV) und verfolgte drei Ziele:

* Den Aufbau von Schulleitungen mit besonderen Kompetenzen,

* die Verstirkung der Eigenverantwortung der einzelnen Schulen

* sowie die Implementation von neuen Instrumenten der Qualitdtssicherung wie
Mitarbeitergesprache, Teamarbeit, Leitbilder oder auch interne Evaluationen.

Das Projekt war ein gross angelegter praktischer Versuch, an dem rund ein Viertel der
kantonalen Schulen teilnahm. Parallel zu diesem Versuch wurde in einer weiteren praktischen
Entwicklungsarbeit ausprobiert, wie sich interne und externe Evaluationen aufeinander
beziehen lassen. Beide Versuche dauerten von 1997 bis 2004. Die Ergebnisse wurden in
einem Volksschulgesetz verankert, {iber das danach abgestimmt wurde.



Die erste Abstimmung ging aus Sicht der Reformvertreter verloren, vor allem weil die
Gesetzesvorlage iiberfrachtet und an einem Punkt hochgradig umstritten war. Die Vorlage sah
die Abschaffung des Kindergartens zugunsten einer ,,schulischen Grundstufe* vor und dieser
radikale Schritt war der Bevolkerung nicht zu vermitteln. Darauthin wurde die Vorlage
entschlackt und ohne die Grundstufe, aber mit allen Elementen der beiden Projekte, dem Volk
neu vorgelegt. Das Gesetz ist am 5. Juni 2005 mit mehr als 70% der Stimmen ,,wuchtig®, wie
man so schon sagt, angenommen worden.

Die Umsetzung des neuen Volksschulgesetzes beschiftigte die Schulen in den
ndchsten Jahren. Dabei waren zwei Entwicklungen zu beobachten. Zum einen haben die
Schulen, die nicht am TaV-Projekt teilgenommen haben, massive Schwierigkeiten erlebt, weil
sie nunmehr gezwungen waren, einen Kulturwechsel in Richtung geleitete Schulen
vorzunehmen. Auf diesen Wechsel waren sie trotz der Kampagne im Vorfeld der
Abstimmung iiber das neue Volksschulgesetz nicht vorbereitet. Auf der anderen Seite und
aber damit zusammenhingend wuchs die Opposition. Zwar hatte man iiber das Gesetz positiv
abgestimmt, aber nunmehr sah man, was daraus folgte und war dann schnell dagegen.

Besonders umstritten waren

¢ die externe Evaluation,

* die daraus folgende Zielanpassung in den einzelnen Schulen,

* die Frage nach dem damit verbundenen Nutzen,

* die neuen Schulleitungen

* und die mit der Umsetzung der Gesetze verbundenen zusétzlichen
Arbeitsbelastungen.

Es gibt Schulen, die sich der Philosophie der neuen Bildungssteuerung mit grossem
Erfolg angeschlossen haben, wihrend andere versuchten, diese Philosophie zu ignorieren und
so viel wie moglich vom alten System zu retten. Ein Resultat, das flichendeckend anndhernd
oder vollstindig gleich wire, lasst sich mit solchen Versuchen offenbar nicht erreichen. Es
wire auch paradox, den Grad der Schulautonomie zu erh6hen und zugleich weitgehend
identische Verhiltnisse zu erwarten.

In der Legislaturperiode von 2008 bis 2011 war die Ziircher Bildungspolitik von
einem Schwerpunkt bestimmt, nimlich die Uberpriifung und Neuausrichtung der
Lehrmittelproduktion. Die Analyse der Funktion und Bedeutung von Lehrmitteln hatte
gezeigt, dass die Qualitit des Unterrichts nachhaltig von der Qualitit der Lehrmittel bestimmt
wird. Man kann hier von einem Dreieck reden, ndmlich die Kompetenz der Lehrkréfte, die
Zusammensetzung der Schulklassen und die Qualitit der Lehrmittel. Der Begriff ,,Lehrmittel*
bezieht sich nicht nur auf die klassischen Lehrbiicher, obwohl die immer noch den
Hauptanteil ausmachen, vielmehr sind alle Medien des Lernens gemeint, die im Unterricht
Verwendung finden.

Die Lehrmittel der Volksschule werden von der Lehrerschaft begutachtet und erst
dann eingefiihrt, aber es sind wie in Deutschland oder in Osterreich Autorenprodukte, die vor
threr Einflihrung nicht im Feld erprobt worden sind. Von 2009 an lief im Kanton Ziirich und
anderen Kantonen erstmalig ein Versuch, ein neues Lehrmittel, nicht zuféllig fiir den



Mathematikunterricht der Sekundarstufe I, im Feld auszuprobieren® und erst nach Auswertung
der Daten fertigzustellen. Auf diese Weise konnte getestet werden, wie die Schiilerinnen und
Schiiler mit den Aufgaben und Problemstellungen umgehen, so dass eine Gewéhr besteht, mit
dem Lehrmittel im Blick auf die Anforderungen des Unterrichts richtig zu liegen.

* Das Kardinalproblem bei den bisherigen Lehrmitteln ist,

* dass es fiir die schwiécheren Schiilerinnen und Schiiler keine geeigneten
Lehrmittel gibt.

* Sie werden konzipiert fiir die idealen, die besten oder die durchschnittlichen
Schiiler,

* ohne bislang auf die unweigerlich gegebenen Kompetenzstufen im Lernstand
Riicksicht zu nehmen.

Eher zufillig ergab sich ein weiterer Schritt in Richtung verinderte
Lehrmittelproduktion. Der Ziircher Bildungsrat musste im Fall eines Lehrmittels fiir ein
Sprachfach gravierende Mingel feststellen, ohne auf ein Ersatzlehrmittel zuriickgreifen zu
konnen. In dieser Situation kam die Idee auf, von den Lehrkraften und somit den Nutzern
auszugehen. Der Lehrmittelverlag wurde beauftragt, eine Webseite aufzuschalten, wo
Aufgaben und Beispiele zugénglich waren und wo vor allem die Nutzer sich austauschen
konnten, wie sie selbst Probleme der Vorbereitung, Durchfiihrung und Auswertung ihres
Unterrichts bewéltigen. Hier entstand sozusagen ein neuer Typ von Lehrmitteln, der den
Vorteil hat, durch neue Erfahrungen stindig angepasst werden zu konnen.

Lehrmittel spielen auch in der Verdnderung der Unterrichtskultur eine wichtige Rolle.
Ein grosses Thema ist in diesem Zusammenhang bekanntlich das ,,selbstorganisierte Lernen®,
mit dem in den meisten Schweizer Kantonen gréssere Versuche verbunden sind, die
allerdings auch die Grenzen aufzeigen, was besonders fiir den Fachunterricht auf den beiden
Sekundarstufen gilt. Erfolge gibt es an unerwarteter Stelle, nimlich in der Verbindung mit
elektronischen Lernplattformen, die zunehmend vor allem in Sekundarschulen Verwendung
finden. Ich komme darauf zuriick.

Besonders die Schweizer Primarschulen sind inzwischen stark gepriagt von
didaktischen Prinzipien des selbstorganisierten Lernens sowie des altersdurchmischten
Unterrichts. Hier greift ein Wandel der Unterrichtskultur, der auf die erweiterten Lehr- und
Lernformen der neunziger Jahre zurlickzufiihren ist und der die heutige Ausbildung der
Lehrerinnen und Lehrer prigt. Die Praxis reagiert je nach Schulleitung und Kollegium
euphorisch bis zurlickhaltend. Gesicherte Daten liegen bislang nicht vor.

Ein starkes Problem fiir die Lernleistungen ist die unterschiedliche Entwicklung des
Lernstandes der Schiilerinnen und Schiiler. Eine von der Bildungsdirektion des Kantons
Ziirich in Auftrag gegebene Lingsschnittstudie, die 2004 begonnen und inzwischen drei
Erhebungswellen realisiert hat, zeigt deutlich,

* dass von Beginn an im Leistungsbereich grosse Unterschiede bestehen,
* dass die Leistungsschere sich bis zur 3. Klasse nicht weiter 6ffnet und in
einigen Bereichen sogar anndhert,

3 Das Lehrwerk ,,Mathematik Sekundarstufe I wurde in 160 Sekundarklassen der Stadt Ziirich sowie 18
weiteren Klassen erprobt. Es bietet die gleichen mathematischen Lehrinhalte auf drei Anforderungsstufen und ist
handlungsorientiert.



 aber danach bis zur 6. Klasse, also bis zum Ubertritt in die Sekundarschulen,
weiter und man kann sagen: dramatisch 6ffnet
(Nach sechs Jahren Primarschule 2011).

Vor dem Hintergrund dieser Datenlage ist zu verstehen, dass besondere Massnahmen
notwendig waren, die insbesondere der Qualifizierung fiir den Lehrstellenmarkt dienen sollen.
Mitte der 8. Klasse werden in vielen Kantonen die Schiilerinnen und Schiiler getestet,
welchen Lernstand sie in zentralen Fachern der Volksschule erreicht haben. Der Test heisst
»atellwerk® und das ist auch als Metapher zu verstehen, weil die Schule die Weichen stellt, in
welche Richtung die anschliessenden Karrieren gehen kénnen.

* Sinn des Tests ist, mit den Resultaten festzulegen, wie in den verbleibenden 18
Monaten die weitere Ausbildung verlaufen soll.

* Es gibt Standortgesprache zwischen den Lehrkriften, den Eltern und den
Schiilern,

* die zu Leistungsvereinbarungen fiihren, was in der verbleibenden Schulzeit
noch unbedingt erreicht werden muss.

Es macht einen Unterschied, ob die Lehrpersonen die Schiiler stindig ermahnen
missen oder auf Datenbasis Ziele vereinbaren konnen. Dabei geht es nicht um eine besondere
Nihe zum Kind oder um den Verzicht auf Rollendistanz, sondern einfach darum, wie
pragmatisch der Weg ins Leben hinein verbessert werden kann. Die Lehrkrifte verfligen iiber
hinreichend Kenntnis des Lehrstellenmarktes und wissen, was auch leistungsschwicheren
Schiilerinnen und Schiilern abverlangt wird. Die Vorbereitung auf diese Anforderungen darf
nicht der Berufsschule liberlassen werden, die andere Aufgaben hat und nicht fehlende
Kompetenzen nachbessern kann.

In einer im Dezember 2009 vorgelegten Evaluation der Nutzung des Tests im Kanton
St. Gallen werden Ergebnisse vorgestellt, die auf eine deutliche Qualitdtsverbesserung
hinweisen. Schulleitungsmitglieder und Lehrpersonen geben an:

»Am hdufigsten wird Stellwerk eingesetzt zur Messung des Leistungsstandes in den
Fachbereichen, zur standardisierten Beurteilung von aussen, als Leistungsvergleich
innerhalb des Kantons und der Klasse und als ... Basis fiir Elterngespriache (vor allem
Stellwerk 8 bei den Lehrpersonen)* (Goetze/Denzler/Wissler 2009, S. 7).

Im Blick auf die Schiilerinnen und Schiiler wird festgehalten:

»Auch hier ergibt sich ein klares Bild: Die Lernenden sehen Stellwerk in erster Linie
als Moglichkeit, die eigenen Kenntnisse in den wichtigsten Fachern zu priifen und zu
sehen, in welchen Fachern sie sich verbessern konnen* (ebd., S. 8).

Befragt wurden auch die Lehrbetriebe, wie sie Stellwerk einsetzen und mit welchen
anderen Instrumenten Stellwerk genutzt wird:

»Knapp 70% der Lehrbetriebe (gaben an), Stellwerk zu nutzen. Gut 30% nutzen
Stellwerk laut Online-Befragung nicht. Von diesen Lehrbetrieben, die Stellwerk nicht
nutzen, kennen 40% Stellwerk nicht. Die Lehrbetriebe, die Stellwerk nutzen, gaben
wiederum an, Stellwerk im Rahmen der Selektion und zur Beurteilung der
Berufseignung einzusetzen, wobei Stellwerk nicht das einzige Selektionsinstrument



sei (die Schnupperlehre sei nach wie vor wichtig, ebenso die Zeugnisse usw.) (ebd.,
S.9).

Schweizweit sind auch neue Schulleitungen eingefiihrt worden, die die élteren
,Hausvorstinde* abgeldst haben. Diese Einrichtung stammte noch aus dem 19. Jahrhundert
und war der egalitidren Verfassung des Kollegiums geschuldet. Begriindet wurde die
Einfiihrung von geleiteten Schulen und so von herausgehobenen Schulleitungen mit der
internationalen Forschungsliteratur und der Philosophie der neuen Steuerung. Auch hier sind
die Probleme im Prozess der Implementation nicht antizipierbar gewesen und durch keine
Theorie irgendwie abgesichert worden. Sie mussten und miissen im Prozess geldst werden.

Typische Probleme sind die folgenden:

*  Wenn Schulleitungen tatsdchlich die Schulen fithren wollen, unterscheiden sie
sich vom Kollegium und miissen Anspriiche auch gegen Widerstand
durchsetzen konnen.

* Die neuere Literatur beschreibt die Fiihrungsphilosophie ebenso wie den
Alltag, der gekennzeichnet ist durch situativ auftretende Problemlagen, die mit
den Mitteln der neuen Fiihrung bearbeitet werden miissen.

Es gibt inzwischen gelungene Modelle ebenso wie gescheiterte, offenbar folgt auch
hier die Entwicklung nicht einfach dem vorher gefassten Plan und jede Schule muss ihre
eigenen Erfahrungen machen, wie weit Schulleitung im Einzelfall gehen kann und wo die
Grenzen sind (Stemmer Obrist 2011).

3. Ausbildung und Systemwandel

Ein weiteres Reformfeld ist die Lehrerinnen- und Lehrerbildung. In der Schweiz
wurden seit Mitte der neunziger Jahre Pddagogische Hochschulen gegriindet, die die alten
Seminare ablosten, eine Form, die in Deutschland bereits seit Jahrzehnten verschwunden war.
Es gab eigentlich keinen inhaltlichen Grund, die Seminare aufzulésen, der Anlass war ein
OECD-Gutachten, in dem darauf verwiesen wurde, dass seminaristische Ausbildungen mit
dem europdischen Standard einer Ausbildung auf Tertidrstufe nicht kompatibel seien.
Schweizerische Lehrdiplome hétten so keine europédische Anerkennung gefunden.

Der Aufbau von inzwischen fiinfzehn Pddagogischen Hochschulen erfolgte an den
Standorten, an denen die Lehrerinnen- und Lehrerseminare historisch gewachsen waren. Die
Ausnahme ist der Kanton Bern, wo erstmalig eine zentrale Lehrerinnen- und Lehreraubildung
in der Stadt Bern eingerichtet wurde. Ich kann mich noch gut an die Seminare in Thun, Spiez
oder Langenthal erinnern, auch an ihre Verteidigung. In Ziirich wurde aus acht verschiedenen
Seminaren der Stadt eine Pddagogische Hochschule gegriindet, die die grosste des Landes ist.
Die ersten Absolventinnen und Absolventen verliessen die Hochschule im Jahre 2004, so dass
inzwischen eine Leistungsbilanz moglich ist.

Hauptkritikpunkt der abnehmenden Schulen ist die beschrénkte Einsatzfahigkeit der
neu ausgebildeten Lehrkréfte, die auf der Primarstufe nicht mehr in allen Fachern der
Volksschule ausgebildet wurden. Dieses Problem ist immer noch virulent, aber durch den



Lehrermangel und so durch die Kompromissbereitschaft der einstellenden Schulen reduziert
worden.

* In der Offentlichkeit vordringlich ist das ,, Theorie-Praxis-Problem®, also der
Nutzen der Ausbildung fiir den Beruf.

* Erfahrene Berufspersonen beklagen, politisch durchaus wirksam, die
Theorielastigkeit der Ausbildung,

* obwohl die Studierenden mehr Praxisanteile haben als in der alten
seminaristischen Lehrerinnen- und Lehrerbildung.

Aus dieser Diskussion sind zwei Massnahmen hervorgegangen. Zum einen werden in
Zukuntt alle Absolventinnen und Absolventen der Pddagogischen Hochschule Ziirich befragt,
wie sie nach drei Jahren praktischer Erfahrung in den Schulen die Vorbereitung durch die
Ausbildung einschitzen. Hier geht es darum, das ,,Theorie-Praxis-Problem* - bekanntlich ein
Dauerverdacht in der Geschichte der Lehrerinnen- und Lehrerbildung - aus der Zone des
Polemischen herauszunehmen und mit Daten zu diskutieren.

Vorbild sind die Gymnasien des Kantons Ziirich, deren Absolventinnen und
Absolventen seit ldangerem befragt werden, ob sie auf das Studium ausreichend vorbereitet
waren. Die mittlerweile durchgefiihrten fiinf Befragungen ergaben eine hohe Zufriedenheit
mit der Schulbildung. Die erste Befragung der Absolventinnen und Absolventen der PH
Zirich, deren Ergebnisse gerade fertiggestellt wurden, zeigt ein ganz dhnliches Resultat. Es
gibt keinen ,,Praxisschock®, sondern einen selbstgesteuerten Ubergang, dessen Probleme nicht
der Ausbildung angelastet werden.

Die zweite Massnahme dient der Verbesserung des Praxisbezuges, der tatsidchlich eine
Schwachstelle des bisherigen Ausbildungskonzepts gewesen ist. Bislang wurden traditionell
Praktika angeboten, die wohl vor- und nachbereitet worden sind, ansonsten aber nicht viel mit
der iibrigen Ausbildung zu tun hatten. Nunmehr hat die Hochschule ein Konzept entwickelt,
das iiber die gesamte Dauer der Primarlehrerinnen- und Primarlehrerausbildung reicht.
Wihrend der sechs Semester werden die Studierenden von Praxislehrkriften begleitet, die die
Hochschule selbst ausgebildet hat. Sie arbeiten mit Dozierenden zusammen und sind auf die
gleiche Literatur verpflichtet.

Die Studierenden bekommen bereits im ersten Semester Praxiskontakt und machen
neu ein dreimonatiges Praktikum, das wie ein Ernstfall organisiert ist. Sie konnen dabei auf
die Praxislehrkrifte als Mentoren zuriickgreifen und erleben an den Seminaren der
Hochschule, wie sich ihre Erfahrungen in der Praxis einbringen lassen. Die relevante
wissenschaftliche Literatur steht zur Verfiigung, so dass sie ihre Erfahrungen auch
objektivieren konnen. Wichtig an diesem Konzept ist, dass sie tatsdchlich iiber die gesamte
Ausbildungsdauer Ansprechpersonen fiir das haben, was sie in der Praxis erleben und welche
Schliisse sie daraus ziehen.

Es gibt in jedem Prozess des Wandels immer auch Erfahrungen des Scheiterns, der
Unterbrechung oder der Verlagerung von Reformstrategien. Das sind Erfahrungen der
Grenzziehung, die am Anfang nicht erwartet werden; Reformen miissen die mdglichen
Schwierigkeiten kalkulieren, aber sie diirfen nicht mit dem eigenen Scheitern rechnen. Aber
keine Reform muss gelingen, und jeder Prozess kann in eine Situation geraten, in der der
Abbruch droht, etwa weil der Widerstand an der Basis zu gross geworden ist. Dann hilft kein



10

Riickgriff auf ,,bewdhrte Konzepte*, welcher Pddagogik auch immer. ,,Bewdhrt* sind immer
nur praktische Losungen.

Man muss sehr genau zwischen Postulaten der Reform und Zielen unterscheiden. Ziele
miissen erreichbar sein, Postulate nicht. Diese Idee geht auf John Dewey zurtick, der in
Democracy and Education vorschlagt, nur dann von ,,Erziehungszielen* zu sprechen, wenn
eine Chance der Erreichbarkeit gegeben ist. Das begrenzt die Hohe der Ziele und den
Zeitraum, in dem sie verfolgt werden konnen. Normalerweise werden Erziehungsziele ohne
zeitliche Befristung kommuniziert, was sie dann sehr abstrakt und praxisfern erscheinen lésst.
Sie haben dann nur rhetorischen Nutzen.

Ein Beispiel fiir gemischte Resultate und Abbruch von Reformen bezieht sich auf die
Schulstruktur. Im Kanton Thurgau ist nach zehn Jahren Schulversuch die gegliederte
Sekundarschule abgeschafft und durch eine integrative, dreijdhrige Gesamtschule ersetzt
worden. Im Kanton Ziirich war ein dhnlicher Schritt unmoglich. Es gab eine erhebliche
Anstrengung, die Schulstruktur einvernehmlich zu verédndern. Ein positives Ergebnis war
damit nicht verbunden, trotz aufwindiger Moderation und der Bekundung guten Willens auf
allen Seiten. Fast anderthalb Jahre Diskussion und ernsthafter Beratung haben nicht dazu
gefiihrt, das bestehende System zu vereinheitlichen (Chance Sek 1 2010).

Es gibt im Kanton Ziirich nebeneinander Sekundarschulen mit drei Zweigen, in die die
Schiiler nach der sechsten Klasse zugewiesen werden und die sich nach der Leistungsstérke
unterscheiden, dann Schulen, die in Stammgruppen und Leistungsniveaus gegliedert sind,
weiterhin Untergymnasien, Kleinklassen sowie Formen der Sonderbeschulung. Damit
verbunden sind diametral entgegengesetzte Interessen, insbesondere in der Lehrerschaft, die
eine strukturelle Neuordnung der Sekundarschule seit mehr als dreissig Jahren behindern. Die
einen schworen auf leistungshomogene Gruppen, die anderen lehnen genau das ab.

Eine weitere Baustelle ist die Inklusion von behinderten Kindern und Jugendlichen.
Nahezu alle Schweizer Kantone haben inzwischen Inklusionsprogramme aufgelegt, aber die
Umsetzung verweist sich als schwierig und hat im Kanton Ziirich sogar zu einer
Unterbrechung des Versuchs gefiihrt. Die Griinde sind vielfdltig. Genannt werden etwa

* zu geringe Ressourcen,

* unabsehbare Kostenfolgen etwa durch Baumassnahmen,
* zu schwache Effekte der Weiterbildung

* und auch Widerstinde in der Lehrerschaft.

Wenn Kinder und Jugendliche mit sogenannten ,,Verhaltensauffalligkeiten* oder
,Lernstorungen‘ nicht ldnger ,,ausgelagert” werden konnen, verlieren die Lehrkréifte einen
Teil ihrer Machtbasis oder in meiner Theorie gesagt, das geloste Problem kehrt zuriick. Die
»Auslagerung* erfolgte bisher in bester Absicht und mit allen guten Zielen der Forderung.
Vielen Lehrkriften war und ist nicht einsichtig, warum sie jetzt einen Paradigmenwechsel
vornehmen sollen, wenn sich dadurch nur die Problemfille in ihrer Klasse erhéhen.
Losungen, im Tandem mit schulischen Heilpddagoginnen und Heilpddagogen zu arbeiten,
haben sich wohl als machbar, aber auch als sehr aufwindig erwiesen. Letztlich ist die
Unterbrechung im Kanton Ziirich aus Kostengriinden erfolgt.

Eine nochmals andere Baustelle ergibt sich aus den Belastungen der Lehrpersonen. Oft
wird in der Offentlichkeit auf die unregulierte Arbeitszeit von Lehrpersonen hingewiesen, die
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zwar im Offentlichen Dienst angestellt sind, aber nicht die dort vorgesehene Arbeitszeit
erfiillen miissen. Grundlage der Besoldung ist bekanntlich das Deputat und nicht eine
vorgeschriebene Wochenarbeitszeit, wie liberall sonst im 6ffentlichen Dienst.

Aus diesem Umstand erklédren sich die viel gertihmten Freiheiten des Lehrberufs, die
auf der anderen Seite immer wieder Anlass waren, von ,,faulen Sicken* zu sprechen. Ich
zitiere den fritheren deutschen Bundeskanzler Gerhard Schrdder, der diese Bezeichnung in
einem Interview ausgerechnet mit einer Schiilerzeitung wéhlte.* Auch die angeblich so
komfortablen Ferienzeiten sind zum Neidfaktor geworden und bestimmen die
Stammtischkommunikation tiber Schule. Aber es gibt Zahlen, die eher das Gegenteil
nahelegen.

4. Entwicklungen des Berufsfeldes und Arbeitsbelastung

Die zweite Arbeitszeiterhebung des Dachverbandes Schweizer Lehrerinnen und
Lehrer (LCH), die von Oktober 2008 bis September 2009 durchgefiihrt wurde, hat
diesbeziiglich einige interessante Resultate. Befragt wurden insgesamt 5118 Lehrpersonen
aus 20 Deutschschweizer Kantonen. Sie haben wihrend einer zugeteilten Kalenderwoche
thren Arbeitsaufwand in verschiedenen Téatigkeitsbereichen protokolliert und machten zudem
Angaben zu ihrer Person, den Klassen, die sie unterrichten und den Schulen, an denen sie
tatig sind. Weiterhin gaben sie Auskunft {iber die jiingsten Entwicklungen in Gesellschaft und
Schule sowie zu ihrer Berufszufriedenheit. Die Studie ist représentativ und beschreibt
Tendenzen nicht so sehr in einzelnen Kantonen als im Bildungssystem insgesamt.

Im Blick auf die Wochenarbeitszeiten wird grundsitzlich Folgendes festgehalten:

,Lehrerinnen und Lehrer mit einem Vollpensum arbeiten in den
Unterrichtswochen im Mittel zwischen 49 und 50 Std. (Mittelwert 49.2 Std),
* in Unterrichtswochen mit Feiertag(en) zwischen 37 und 43 Std. (38.9 Std.)

* und in den unterrichtsfreien Wochen (,,Schulferien“) zwischen 12 und 13 Std.
(12.2 Std.)* (Landert/Bragger 2009, S. 52).

Weitere Resultate lauten so:

* Die Lehrerinnen und Lehrer ,,weisen durchschnittlich 5.4 Wochen ohne
jegliche Berufstatigkeit (Ferien) aus;

* die krankheitsbedingten Absenzen erreichen 3.8% der realisierten
Gesamtarbeitszeit.

* Lehrpersonen mit Vollpensum weisen in 54% der reguldren Schulwochen eine
Arbeitszeit von 48 Std. und mehr aus
(ebd.).

Weitere Angaben zur Arbeitszeit beziehen sich auf die mittlere Jahresarbeitszeit, die
bei Vollpensen innerhalb von zehn Jahren um 7% zugenommen haben. Der Referenzwert fiir

* Die Zeit Nr. 26 vom 23. Juni1995. Das Interview fiihrte Schroder mit der Schiilerzeitung ,,Die Withlmaus* des
St. Viti-Gymnasiums in Zeven.
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die Soll-Arbeitszeit von Lehrpersonen liegt in der Regel bei 1.950 Stunden, die tatsdchlich
ausgewiesene mittlere Jahresarbeitszeit liegt bei 2.072 Stunden.

Von besonderem Interesse ist der Befund, ,,dass Unterricht und unterrichtsbezogene
Tatigkeiten zusammen genommen praktisch auf dem Niveau von 1999 stagnieren - bei
leichtem Riickgang der Unterrichtszeit und einer Verlagerung des Anteils von langfristiger
Planung und Unterrichtsauswertung zur Vor- und Nachbereitung des Unterrichts* (ebd.). In
Zahlen gesagt: Im Vergleich zu der ersten Studie des LCH (Landert 1999/2006) ist der Anteil
der unterrichtsbezogenen Tatigkeitsbereiche von 85% auf 79% gesunken. Angestiegen ist vor
allem der Aufwand fiir die schulische Gemeinschaftsarbeit, daneben steigen auch die
administrativen Aufgaben, die Aufgaben in der Weiterbildung sowie im Bereich von
Betreuung und Beratung (Landert/Bragger 2009, S. 52).

In dieser wie in anderen Studien werden also Belastungen durch administrative
Arbeiten hervorgehoben.

* Daneben werden die Neuerungen des Qualititsmanagements, die externe
Schulevaluation, die integrative Forderung und neue Féacher als besonders
belastend bezeichnet und negativ hervorgehoben.

* Belastend wirken aber auch gesellschaftliche Entwicklungen wie die soziale
Zusammensetzung der Schiilerschaft oder die Delegation von
Erziehungsaufgaben an die Schule.

In der Untersuchung von 1999 konnten noch deutliche Unterschiede bei den
Arbeitszeiten je nach Schulstufe festgestellt werden. Nunmehr liegen die Jahresarbeitszeiten
bei allen Stufen auf etwa gleich hohem Niveau. Der Zuwachs der Arbeitszeit erfolgte vor
allem in den Volksschulen und in den Gymnasien.

* Dabei spielt auch eine Rolle, dass Zusatzfunktionen nicht kompensierbare
Mehrarbeit mit sich bringen.

* Den Lehrpersonen, die eine oder mehrere Zusatzfunktion tibernehmen, bringt
eine Pensenreduktion wohl eine Entlastung der Arbeitszeit,

* die aber nicht ausreicht, um die Mehrarbeit zu kompensieren.

* Tendenziell fiihrt das zu einer permanenten Selbstiiberlastung (ebd., S. 54).

Ein Problem ist auch, dass bildungspolitische Massnahmen ,,offenbar weitgehend ohne
wirksame flankierende Massnahmen* erfolgen. Vor allem stehen nie genug Ressourcen zur
Verfligung, um tatsdchlich Reformen in ausreichender Zeit implementieren zu konnen.
Langfristige objektive Entlastungseffekte durch das, was die ,,zusétzliche Ressource
Schulleitung® genannt wird, zeichnen sich offenbar noch nicht ab. Die Lehrpersonen
reagieren individuell auf die gegebenen Rahmenbedingungen. In bestimmten Situationen
scheiden sie aus dem Beruf aus und wechseln in andere Tatigkeiten, vor allem aber reduzieren
sie thre Arbeitszeit.

Das zeigt der Vergleich mit der ersten Studie des LCH:

»Waren 1999 noch 44% der Volksschullehrpersonen im Vollpensum beschiftigt, sind
es heute nur mehr 38% ... Die Aussagen der Befragten deuten ... klar darauf hin, dass
eine Bewiéltigung der beruflichen Anforderungen letztlich nur mit einer deutlichen
Reduktion der Unterrichtsverpflichtung moglich wird. Es erstaunt denn auch nicht,
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dass selbst von den nur mehr 38% Lehrpersonen im Vollpensum sich 25-33% eine
Reduktion des Pensums wiinschen® (ebd., S. 54).

Ein weiteres Resultat geht dahin, dass Lehrpersonen mit Teilpensum
iiberdurchschnittlich viele Uberstunden leisten. Wer also sein Pensum reduziert und damit
auch seinen Lohn, erhilt keine proportionale Reduktion der Arbeitszeitbelastung.
Teilzeitlehrpersonen leisten in absoluten Zahlen praktisch gleich viel, anteilsméssig aber
deutlich mehr unbezahlte Arbeit als die Vollzeitlehrpersonen (ebd. 54/55).

Auf die allgemeine Attraktivitdt des Lehrberufes hat das aber offenbar keine
gravierenden Auswirkungen. Nach wie vor ist die Berufszufriedenheit relativ hoch und stehen
bei der Reflexion des Berufs die befriedigenden Seiten im Vordergrund. Es ist, wie es in der
Studie heisst, Motivation genug vorhanden, ,,den Berufsauftrag umfassend zu erfiillen* (ebd.,
S. 55). Wie attraktiv der Beruf ist, zeigt auch die erfolgreiche Strategie, ,,Quereinsteiger* fiir
die Lehrerinnen- und Lehrerausbildung zu gewinnen. Sie entscheiden sich bewusst fiir den
Lehrberuf und wechseln nicht aus Verlegenheit.

Die Lehrpersonen haben sich auch zu den Reformstrategien der letzten Jahre
gedussert. Dazu zdhlen etwa

* geleitete Schulen,

* integrativer Forderunterricht,

* facheriibergreifender Unterricht,

* Schulentwicklungsarbeit,

* Leistungsvergleiche

* oder das Uberpriifen der Schulqualitit.

Objektive Daten iiber die Wirksamkeit der Massnahmen gibt es in diesem
Zusammenhang kaum, die Studie verweist allerdings auf Hinweise, wonach der Eindruck
vorherrscht, ,,viele Massnahmen der letzten Jahre hitten per saldo vor allem mehr, eben auch
stundenmaissige Belastung gebracht, aber erst wenig Resultate, insbesondere nicht fiir den
Unterricht* (ebd., S. 55).

Kontrovers wird nach wie vor die Einfiihrung von Schulleitungen und deren Wirkung
diskutiert. Auch andere Studien zeigen die Unsicherheit ungeklérter Rollen- und
Kompetenzverteilung zwischen Kollegium und Schulleitung. Insgesamt herrscht Konsens,
dass die Umsetzung von Reformmassnahmen gleich welcher Art zu einem ,,Mehrwert* fiir
Schule und Unterricht fithren muss (ebd.). Irgendwann muss jede Reform fragen lassen, ob sie
niitzlich gewesen ist oder wenigstens keinen Schaden angerichtet hat. Der Mehrwert ist
allerdings kurzfristig kaum erkennbar und es ist auch unklar, ob der eigene Unterricht das
einzige Feld ist, von dem her die Wirksamkeit beurteilt werden kann.

* Der Lehrplan 21 etwa hat primér seine Funktion darin, das Curriculum neu zu
ordnen und iiber die Kantonsgrenzen hinaus verbindlich zu machen.

* Die Umsetzung ist komplex und kennt mehrere Ebenen.

* Fiir den Unterricht ist entscheidend, ob sich mit dem neuen Lehrplan auch neue
Lehrmittel verbinden, was die Lehrmittelproduktion vor véllig neue Aufgaben
stellen wird.

Es darf nicht sein, dass einfach nur fiinf Ordner produziert werden, die schon wegen
der Sprache niemand liest. Die Brauchbarkeit der Lehrmittel ist wie gesagt eine entscheidende
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Frage der kiinftigen Schulentwicklung. Hier muss in der Richtung ein Umdenken erfolgen,
dass die reale Erfahrung mit den Lehrmitteln fortlaufend dokumentiert wird, so dass diese
stetig verbessert werden konnen. Zu jedem verbindlich eingefiihrten Lehrmittel miisste es eine
Plattform geben, auf der sich die Lehrkrifte austauschen konnen. Die Autoren der Lehrmittel
konnten dann von der Praxis lernen und jeweils Anpassungen vornehmen, statt auf die
nichste Auflage warten zu miissen. Unmut iiber didaktisch brillante, aber nicht geeignete
Lehrmittel ist ein Belastungsfaktor, der zur Mehrarbeit zwingt.

Die Unterrichtsqualitdt hingt wesentlich davon ab, iiber welches berufliche Kénnen
die Lehrkréfte verfligen. Unterrichtet wird sehr verschieden und ein Problem ist das
Auseinanderklaffen der Leistungsschere von Beginn der Schulzeit an. Hohe Belastungen der
Lehrkréfte ergeben sich nicht zuletzt aus der Heterogenitét der Schiilerschaft und des
Leistungsverhaltens. Zudem wirkt sich aus, dass in der Volksschule unterschiedliche
Schulkulturen bestehen, die im Blick auf die Leistungsanforderungen und die
Anstrengungsbereitschaft verschieden ausgerichtet sind. Also, Belastungen sind nicht bloss
eine Folge der Bildungspolitik.

Heute kiindigt sich ein grundlegender Wandel der schulischen Lernkultur an, bei dem
das Internet der Treiber ist. Darauf gehe ich abschliessend ein. Dieser Wandel hat
Auswirkungen sowohl auf die Lernzeit als auch auf die Erfassung der Leistungen. Die ganze
Diskussion iiber Tages- oder Ganztagschulen geht davon aus, dass Unterricht in der Form von
Lektionen erteilt und dann fiir den Tagesbetrieb sinnvoll ergdnzt werden muss. Aber das
selbstorganisierte Lernen mit dem Laptop und gesteuert durch Aufgabenkulturen stellt genau
diese Pramisse in Frage.

5. Das Internet als Treiber der Entwicklung

Im Kern geht es um einen grundlegenden Wandel der Schulkultur,
der sich auch beim Aufbau von Feedback-Systemen oder bei vergleichender
Leistungsbewertung zeigen muss. Die Lehrkrafte miissen ihr Kerngeschéft, den Unterricht,
anders begreifen als bisher, ndmlich nicht isoliert bezogen auf ,,ihre* Klasse, sondern auf
,unsere Schule®, und dies transparent nach innen wie nach aussen. ,,Transparenz* bezieht sich
nicht nur auf die Klarheit der Kriterien, etwa bei der Vergabe der Noten, sondern auch auf die
Kommunikation mit den Schiilern, den Eltern und der lokalen Offentlichkeit. Die Standards,
die jede Schule vertritt, miissen klar und deutlich kommuniziert werden, und das gilt fiir den
Verhaltensbereich ebenso wie fiir die Leistungserwartungen. Und ,,Standards* betreffen nicht
nur die Schiiler, sondern auch die professionellen Anforderungen der Lehrkréfte.

Es ist sicher kein Zufall, dass der Qualitdtssprung mit der Entwicklung der
elektronischen Medien zu tun hat. Und es ist auch kein Zufall, dass dabei Leistungstests
inzwischen eine zunehmend wichtigere Rolle spielen. Tests sind nicht alles, sie haben auch
deutliche Grenzen, aber sie werden fiir die Beurteilung der Leistungen unverzichtbar und
werden ihren Platz nicht zuletzt in der Kommunikation mit den Eltern finden. Tests sind
allerdings auch nur eine von verschiedenen Massnahmen zur Verbesserung der Qualitit von
Schule und Unterricht.

* Die Internetrevolution wird in wenigen Jahren auch die Formen des Lehrens
und Lernens in 6ffentlichen Schulen grundlegend verdndern.
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* Lernen mit Smart Boards, elektronischen Plattformen und in Laptop-
Lernumgebungen sind bereits heute in nicht wenigen Schulen Praxis.

* Die Lehrmittel werden sich in elektronische Aufgabenkulturen verwandeln, die
mit Riickmeldesystemen verbunden sind.

Die Schiilerinnen und Schiiler lernen nach individuellem Tempo und damit auch
unabhéngig von einem schulisch vorgegebenen Zeittakt. Die Lernfortschritte werden
dokumentiert und transparent gemacht, das gilt ebenso fiir die von den Schiilerinnen und
Schiilern angefertigten Produkte.

Lernplattformen operieren nach dem Vorbild des Dalton-Plans, den Helen Parkhurst in
Abgrenzung zu Maria Montessori entwickelt hat. Dahinter steht die Kritik der sogenannten
,lock-step-schooling®, die bereits vor dem Ersten Weltkrieg aufkam’ und einen gewissen
Einfluss auf die amerikanische Reformpéadagogik hatte.

* Die Kiritik greift die historische Normalform des Unterrichts an,
* also das Lernen in Jahrgéngen,
* in genau gleichen Schritten

* und mit nur einem Thema pro Lektion fiir alle Schiilerinnen und Schiiler einer
Klasse.

Dieser Trend hin zum selbstorganisierten Lernen nach eigenem Tempo hat an
Privatschulen begonnen und inzwischen auch die 6ffentlichen Schulen erreicht. Einige
Sekundarschulen etwa im Kanton Thurgau haben ihr Programm schon sehr weitgehend auf
elektronische Plattformen umgestellt, weitgehend unbemerkt von der Offentlichkeit und in der
Form von Selbstentwicklung.

* Die Plattformen ermdglichen individuelles Lernen mit Aufgaben oder
,Lernjobs®, und eine fortlaufende Riickmeldung des Lernstandes.

* Die Lehrkrifte werden zu ,,Lerncoaches®, die nicht jeden Tag vor der Klasse
stehen und gemaiss der Stundentafel Unterricht erteilen.

* Sie begleiten und bewerten Lernprozesse, ohne fiir jede Lektion den Unterricht
geplant zu haben.

* Sie betreuen Aufgabenkulturen und bearbeiten den Lernstand.

Im Blick auf das Tempo und den Weg ist das Lernen individuell, die Standards sind
gesetzt ebenso die Art der Leistungsiiberpriifung. Von diesem sowohl individualisierten wie
standardisierten Lernen profitieren nicht zuletzt die lernschwicheren Schiilerinnen und
Schiiler, die in der festen Leistungshierarchie einer Klasse ithren Rang kaum verbessern
konnen. Mindeststandards sind fiir sie so eher zu erreichen.

Es gibt Schulen, die die Eltern regelmassig und passwortgeschiitzt iiber den Lernstand
ithrer Kinder informieren. Die Schulen legen Datenbénke an, in denen alle Lehrkréfte die
Noten der schriftlichen Leistungen eintragen. Die Eltern erhalten dann regelmaéssig einen
Auszug, der sie liber den Stand informiert und den sie unterschreiben miissen. Sie konnen

’ Den Ausdruck ,,lock-step” verwandte schon William J. Shearer, der Superintendent der 6ffentlichen Schulen
von Elizabeth in New Jersey. Er verfasste 1898 ein Buch gegen das Grading of Schools, also die Einteilung der
Schiilerinnen und Schiiler nach Jahrgéngen. Shearer war einer der ersten amerikanischen Padagogen, der fiir
,ungraded schools“ und so fiir ,,alterdurchmischtes Lernen® eintrat.
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dann beizeiten iiberlegen, welche Strategien sie ergreifen, wenn ein Leistungsniveau erreicht
1st, das weder sie noch ihre Kinder zufriedenstellt.

Auch im Blick auf die oft mangelhafte Kenntnis sowohl der Lernziele als auch der
genauen Leistungsanforderungen kann man mit einem offenen Zugang Abhilfe schaffen. Die
Schulen miissen nur darstellen und den Eltern sowie den Schiilerinnen und Schiilern
zugénglich machen, was sie in welcher Zeit erreichen wollen und nach welchen Kriterien sie
bei der Leistungsbewertung vorgehen. Der Verweis auf den Lehrplan geniigt nicht, weil jede
Schule im Rahmen der staatlichen Vorgaben letztlich den eigenen Lehrplan verwirklichen
muss. Das kann in Gestalt von Monats- oder Jahrespldnen geschehen, in die Eltern sowie die
Schiilerinnen und Schiiler Einblick haben. Bezogen auf den Unterricht sind Transparenz und
Zielsteuerung langst ein Thema.

Mit Eltern und den Jugendlichen werden auf dieser Basis Standortgesprache gefiihrt,
die mit Testdaten angereichert werden konnen. Auch in einer Evaluation von ,,Stellwerk* im
Kanton Ziirich zeigte sich, dass neben dem Test vor allem die Standortgespriche bei den
Lehrkriften auf grosse Zustimmung stossen, selbst wenn damit zusdtzliche Belastungen
verbunden waren (Kammermann/Siegrist/Lempert 2007). Auf diese Weise wird ein
professioneller Kontakt mit den Eltern moglich, der sich nicht auf persénliche Beobachtungen
beschriankt und auch keine Klagen nétig hat.

Die Schulen diirfen nicht einfach nur entgegennehmen, was kommt, sondern miissen
aktiv den Aufbau der Interessen gestalten, nicht bei jedem Schiiler gleich, wohl aber als
deutlicher Auftrag, Leistungen hervorzubringen. Die Leistungen der Schiiler sind stark von
threm Interesse bestimmt, aber auch davon, dass sie erfahren, in ungeliebten Féachern
voranzukommen und dort Erfolg zu haben, wo sie es nicht erwarten, etwa im
Franzosischunterricht. Hier liegt ein wichtiger Testfall fiir den Schulerfolg und die Probe auf
die Anstrengungsbereitschaft. Auch dafiir kann viel getan werden kann, dies mit Nutzung
neuer Medien und unter aktiver Einbeziehung der Eltern.

In manchen Sekundarschulen hat jede einzelne Klasse eine eigene Website, auf der sie
ithre Leistungen und Produkte prisentieren kann, in Form von Texten, Bildern, Kommentaren
und Disputen. Man liest dann als Vater oder Mutter die besten Aufsétze, kann
Musterlosungen mathematischer Aufgaben studieren und erhélt Einblick in den
Kunstunterricht, indem die Abbildungen der Produkte ins Netz gestellt werden.

Blogs geben die reflexive Arbeit wieder, die das Lernen begleitet hat. Und fiir die
Schiiler ist es sehr anregend, sichtbar zu sein und gar noch zu den Besten zu gehoren,
vielleicht auch dort, wo es nicht fiir moglich gehalten wurde. Eltern konnen auf diese Weise
auch Lernfortschritte wahrnehmen, was fiir sie das Kernkriterium ihrer Beurteilung der
Schulqualitét ist.

Der Weg zur Leistung ist ebenso transparent wie die Leistung selbst. Am Ende stiinde
nicht der ,,gldserne Schiiler, bzw. die ,,gldserne Schiilerin®, sondern ein
Glaubwiirdigkeitsgewinn fiir die 6ffentliche Schule. Nur so kann man mit dynamischen
Bezugsnormen arbeiten, wie sie getestete und fortlaufend weiterentwickelte
Aufgabenkulturen darstellen. Berufsschulen spielen hier bereits heute die Vorreiterrolle, weil
sie produktorientiert vorgehen und sich an den Betrieben orientieren miissen.

Die neuen Technologien des Lernens werden auch die allgemeinbildenden Schulen
antreiben, sich in diese Richtung zu entwickeln. Entgegen manchen Prognosen, das Internet
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16st die Schulen nicht auf, aber zwingt sie zum Wandel, wenn sie ihren gesellschaftlichen
Rang bewahren wollen. Ganz abgesehen davon, dass die Kinder und Jugendlichen in Zukunft
noch mehr erstaunt sein werden als heute schon, dass sie in der Schule anders lernen sollen als
im Alltag. Damit sage ich nicht, dass Sport, Handarbeitsunterricht oder Musik im Laptop
stattfinden werden.
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